
W styczniu 2001 roku, decyzj¹ w³aœciciela firmy Auto-Boss wybrano firmê 

Simple, jako dostawcê informatycznego systemu do zarz¹dzania 

kontaktami z klientem - Simple CRM.

W trakcie prac wdro¿eniowych 

konsultanci Simple wskazali siê 

w³aœciw¹ wiedzê merytoryczn¹ z zakresu problematyki 

zarz¹dzania przedsiêbiorstwem, jak równie¿ g³êbok¹ 

znajomoœci¹ mo¿liwoœci funkcjonalnych oprogramowania.

Prace wdro¿eniowe zarz¹dzane by³y w sposób 

zapewniaj¹cy sprawnoœæ realizacji oraz minimalizacjê 

ryzyka zwi¹zanego ze zmian¹ narzêdzia zarz¹dzaj¹cego 

kontaktami z klientem.

Dziêki wdro¿onemu systemowi firma Auto-Boss znacznie usprawni³a proces obs³ugi klienta 

oraz podnios³a wydajnoœæ pracy dzia³ów z ni¹ zwi¹zanych.
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